SIMULADOR DE PROCESAMIENTO DE HELADOS

Descripcion del problema

Se desea estudiar el proceso de preparación de helados en la fábrica BON. Se prepara una variedad especial de helado a base a leche, azúcar, vainilla, y jugo de naranja. Se quiere maximizar el sabor del helado, para lo cual se pueden tomar muestras de preparados con diferentes proporciones de los ingredientes y se somete el producto a un SABOROMETRO, el cual mide el sabor del helado.

Por experiencia, se sabe que la mezcla optima debe tener por lo menos un 10% de cada uno de los ingredientes. 

Determine cual es la proporción que debe tener el helado de cada ingrediente para maximizar el sabor de la mezcla.  

MODO DE EMPLEO DEL PROGRAMA

El simulador de procesos es una hoja en MS Excel que funciona a través de macros. Al llamar la hoja helados.xls desde Excel, le aparecerá la pantalla del siguiente cuadro:
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Al presionar Ctrl-k le aparecerá la siguiente pantalla para que asigne los porcentajes de cada ingrediente con los cuales se quiere hacer la prueba:
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En este cuadro puede fijar el nivel de los cuatro ingredientes del estudio: leche, azúcar, vainilla, y jugo de naranja. Una vez fijados a los niveles deseados, haga click en el botón Procesar, para que el programa simule la producción de un helado, y le mida el sabor y le muestre el resultado de la prueba, tal como se ve en la siguiente figura:

[image: image3.png]wlador de Fabrica de Helados

% de Leche. 10

o de zucer [ |
0 deVaiilla [
% de Jugo de Naranjs Mo





El resultado es de 1,597, para 10% de leche, 20% de azúcar, 30% de vainilla y 40% de jugo de naranja. Se pueden cambiar los niveles de los factores cuantas veces se quiera, digitando el valor de cada porcentaje y pulsando el botón PROCESAR. Cuando se quiera finalizar las pruebas, haga click en el botón SALIDA.

Los resultados de cada prueba no son grabados en ningún lado, por lo que el experimentador debe anotarlos para poderlos usar.
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